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內容提要

1. 問：就是问你们做的多不多？

答：反正是能做。

2. 問：能做，你们那做的多不多？

答：也不少！

3. 你如果找张爱民主任看，下周五去看他的门诊。

录音内容

调查员：哎，你好！

护士1：喂！

调查员：你是济南军区总医院那个门诊是吗？

护士1：对。

调查员：我想找那个张医生，张主任，他在吗？我想咨询他事情。

护士1：没在，他今天没在。

调查员：哎，那不是说他星期五早上午那个门诊吗？

护士1：他今天有事没来。

调查员：噢，有事没来，那现在谁在呢？肾移植的谁在啊？肾移植科的啊？

护士1：你哪里呀？

调查员：我是省立医院，我老公在省立医院，想转院，转到你们医院来，我想

咨询一下怎么个转院，要怎么样转法。

护士 1：转院的话你得问那个……，不能问医生吧，医生也不知道吧！（她对

身旁的一个人说：她要转院，她从省立医院转这边来。）

调查员：做肾移植。

护士1：你让你的主治医生联系啊！



调查员：因为我～

护士1：喂，你那边听不清楚，嘶嘶啦啦的，你那手机上那个嘶啦的

听不清楚啊。

调查员：噢，它可能是电不好、电力不足啊，我看看。我就问一下你那个肾移植

就是我要找哪个医生？就是找张爱民，对吗？

护士1：张爱民，找哪个主任都行。

调查员：找哪个主任都行，是吧？那今天、那今天有～

护士1：你要找张主任也行，但是今天张主任没坐诊。

调查员：那还有哪个医生呢？那有，那有其他医生在吗?

护士1：哎，你稍微等会，我給你～

调查员：你帮我去看，你帮我找个医生来咨询一下好吗？谢谢你！

（另外一位护士接电话）

护士2：喂，你好！

调查员：哎，你好！

护士2：哎，你说。

调查员：我老公想转院到你们医院来做肾移植，那我怎么样转法？还是病人一

起过来呢？还是就是把材料先带过来给你们看？

护士2：你是做了是没做呀？

调查员：还没做，要到你们医院来做。

护士2：你就按正常程序过来找医生查体就是啦！你这个还转不转？

调查员：不是，我现在人在省立医院，我就是说，我整套的那个检查结果都有，

就是要，我们就是很急，要越快做越好。他们说你们医院那个肾源比较

比较快，来得比较快，那所以我就想到你们医院来做。

护士2：那你就把那个化验结果什么都拿、拿过来找医生看呀！你是

做什么移植呀？是等肾源的那种，还是～



调查员：等肾源、等肾源。

护士2：等肾源？

调查员：亲属没有，对，亲属没有，要等～

护士2：等，你等肾源的话，这边不能给你保证能、能尽快做啊！

调查员：那大概多长时间能等到呢？半个月能等到吗？

护士2：这个不能给你说呀!你这就算是找，找那个医生问，也没法

给你保证～

调查员：哦，那好，那如果技术方面没问题，这个，你们这里技术方面都没问

题的啊？

护士2：哎，你问的这问题！反正是能做。

调查员：能做，反正你们那做的多不多？

护士2：也不少！

调查员：也不少啊，那、那、那好。本来是我们朋友介绍叫找张爱民的，今天他

不在，没有来门诊是吧？

护士2：对。

调查员：啊！

护士2：你要如果找他话，那就是下周五啊。

调查员：啊！那好，那还有好几天，那我叫亲属再去问一下，那我知道了，谢

谢你呀！

护士2：好啦！

调查员：好，谢谢你，谢谢！


